KK-miljé Nya medier som strategiskt profilomrade,
Malmd hogskola

Underlag infor inriktningsbeslut i KK-stiftelsens styrelse
(forkortad version)

Hur planeringsarbetet har bedrivits

Den 12 september 2008 tilldelades Malmo hogskola en KK-miljé med inriktning mot nya
medier och samproduktion. En styrgrupp bestdende av rektor, vice rektor, tre dekaner och
ordféranden i arbetsgruppen tillsattes och denna styrgrupp utsag i sin tur en arbetsgrupp, som
fick det konkreta uppdraget att utarbeta ett underlag for inriktningen pa arbetet inom miljon.
Gruppen har i sin tur haft kontakter med ytterligare forskare och larare pa Malmo hogskola
och de har varit i kontakt med centrala externa aktorer fran bland annat naringsliv och
myndigheter for att fa ytterligare perspektiv och insikter. Arbetet har kontinuerligt diskuterats
med styrgruppen. Slutresultatet av arbetet presenteras i detta dokument.
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1 Omradet Nya medier — vad ar speciellt?

Nya medier &r ur samhallsperspektiv, ur naringslivsperspektiv och ur forsknings- och
utbildningsperspektiv ett av dagens mest centrala omraden, bade nationellt och internationellt.
Det utgor en av de viktigaste delarna av upplevelseindustrin, en industri som enligt KK-
stiftelsens berakningar redan ar 2002 utgjorde ca fem procent av Sveriges BNP, och som da
sysselsatte ndstan 300 000 manniskor. Enligt EU-kommissionen var tillvaxten inom denna
sektor under den forsta delen av 2000-talet mer &n tio procent hogre an for den évriga
industrin. Nya medier har ocksa stor och vaxande betydelse for utvecklingen av effektiv
kommunikation inom andra sektorer av saval privat som offentlig verksamhet.

Sverige har ett stort antal foretag inom omradet nya medier. Dessa foretag ar ofta verksamma
pa en global marknad och &r genomgaende framgangsrika. Men omradet forandras snabbt och
foretagen dr i stort behov av stédndigt nya former for innovation och kunskapsutveckling —
liksom av kontinuerlig kompetensutveckling. Utmaningen for dessa foretag ar satillvida storre
an inom de flesta andra branscher. Samtidigt visar utvecklingen vagen framat aven for mer
traditionella branscher; de afférs- och innovationsmodeller som galler har kommer att gélla
for allt fler branscher i framtiden.



Framfor allt &r tva faktorer centrala for utvecklingen. For det forsta ar det uppenbart att
traditionella modeller for innovation, dar foretag pa egen hand utvecklade produkter och
tjénster, inte fungerar. | stéllet & en hdg grad av samarbete mellan olika aktorer, med olika
kompetenser, nédvéandigt. Nyckelordet for branschen &r ”open innovation”, dvs utveckling dar
sa manga aktorer som mojligt ar delaktiga i innovationsprocesserna, inklusive aktorer som i
nagon bemarkelse kan vara konkurrenter. Men dven om open innovation pa en principiell niva
kan verka logiskt — vilket studier av branschen visar — ar det inte alldeles latt i praktiken. Hur
mycket av idéerna kan man slappa till konkurrenter? Hur langt kan man samarbeta?*. |
relatiog till nya medier &r den mjukvarautveckling som gérs genom open source speciellt
viktig.

For det andra ar det uppenbart att foretag i allt storre utstrackning ar tvungna att vanda sig utat
mot manniskors vardagsliv for att forsta vilka produkter och tjanster som manniskor
efterfragar. Det ar dar, i vardagen, som medietjanster och —produkter anvéands och
vidareutvecklas; det &r dér kreativiteten finns. Denna utveckling géller de flesta branscher
men &r speciellt viktig for IT och nya medier. User driven innovation — innovationer baserade
pd brukares kompetenser och intressen — &r i detta sammanhang det centrala begreppet.®

Vidare har nya medier har blivit allt viktigare for ménniskor. Det géller utan tvekan den roll
nya medier spelar som underhallning (den tid som t ex laggs ner pa dataspel okar standigt).
Men det galler ocksa den roll som nya medier spelar i samhéllsprocesser. Manniskor skapar
hemsidor, skriver bloggar, filmar och lagger ut sina alster pa Internet. Och man organiserar
sig pa nya satt. Man skapar nya gemenskaper, gemenskaper som bade kan vara fysiska och
virtuella. Och man skapar vad som kan kallas fér nya offentligheter; nya platser for moten.*

2 Vision for KK-miljon ”Nya medier”

Nagot av de mest centrala har inledningsvis varit att utarbeta och formulera den vision som
ska styra arbetet inom KK-miljon. Utgangspunkten har varit KK-stiftelsens egen vision for
KK-miljoerna, vilken &r att de ska vara i varldsklass, vara till nytta for forskning och
utbildning och ldamna stora bidrag till naringslivets tillvaxt och samhallets utveckling (se
http://kks.se/templates/StandardPage.aspx?id=12621). En annan viktig utgangspunkt har varit
de kompetenser som finns vid Malmo hogskola idag, de projekt som finns och som haller pa
att starta, och de idéer som har funnits kring vad det &r vi vill utveckla och bli. En tredje och
lika viktig grundforutséttning har varit forekomsten av och mojligheten att utveckla
samverkan med lampliga aktorer i den ndrmaste omvérlden — foretag inom nya medier, andra
foretag, offentliga organ etc.

! Se t ex Henry Chesbrough (2003) Open Innovation. The New Imperative for Creating and Profiting from
Technology. Harvard: Harvard Business School Press.

% Se t ex Ron Goldman och Richard P. Gabriel (2005) Innovation Happens Elsewhere. Open Source as Business
Strategy. San Francisco: Morgan Kaufmann.

% Se t ex David Moschella (2003) Customer Driven IT: How Users are Shaping Technology Industry Growth.
Harvard: Harvard Business School Press.

* Se t ex Charles Leadbeater (2008) We-Think. Mass Innovation, Not Mass Production. London: Profile Books,
Clay Shirky (2008) Here Comes Everybody. The Power of Organizing Without Organizations. New York: The
Penguin Press.




Nya medier &r ett prioriterat profilomrade vid Malmé hdgskola, ett omrade av storsta
strategiska betydelse. Arbetet inom omradet har sedan hdgskolans start for tio ar sedan haft ett
fokus pa designorienterad och user driven innovationsforskning i en form som brukar kallas
“participatory design”. Kénnetecknande &r att arbetet:

1) bedrivs i storre, kollaborativa projekt dar humanister, samhallsvetare, tekniker,
designer och konstnarer deltar

2) bade handlar om kritisk granskning och om utveckling av nya digitala produkter och
tjanster

3) érinriktad mot utveckling av nya offentligheter och nya deltagandeformer

4) till stor del utfors i offentliga miljéer i formen av samproduktion tillsammans med
naringsliv, myndigheter och allménheten

5) hamtar impulser fran konstnarlig forskning.

Forskningen har med andra ord haft ett tydligt fokus pa att medverka till att utveckla nya
former for samproduktion, och ett tydligt fokus pa att utveckla nya produkter och tjanster,
liksom kritiska insikter hos olika deltagande aktorer. | stor utstrackning har den skett i form
av samproduktionsprojekt bade med andra akademiska partners och med partners i
naringslivet.

Exempel pa tidigare och pagaende projekt (med ett flertal forskare och andra aktérer inblandade):

e  Avatopia (Ungdomligt samhallsarrangemang genom kollektivt berattande), finansierat av Framtidens
kultur

o Atelier (EU-finansierat projekt om skapandet av nya digitala mediemiljoer)

e New Millenium, New Media (EU-finansierat projekt om icke-linjar medieproduktion och —
konsumtion)

e  Shadowplay (om ljusséttning i datorspel, finansierat av KK-stiftelsen)
e  Palpable Computing (EU-finansierat projekt om teknologi och anvandning av datorer)

e  Assisting Democracy (EU-finansierat projekt om anvandning av digitala medier i relation till
distansutbildning)

o  Paperworks (EU-finansierat projekt om nya former for fysisk och digital medieproduktion)
e  Malmo Living Lab for nya medier (finansierat av VVinnova)

e  Deep Play (KK-stiftelsen finansierat projekt om datorspelkulturer)

e Nya produktions- och konsumtionsmojligheter for gréansoverskridande medier (finansierat av KK-
stiftelsen)

Som redan papekats, och som ocksa framgar av listan med exempel, ror det sig till stor del om
samproduktionsprojekt. Nagra exempel kan lyftas fram for att belysa tillvdgagangssattet.

New Millenium, New Media var ett EU-projekt dar forskargruppen vid MAH samarbetade
med tekniska partners och medieproducenter, fran bade universitet och naringsliv, fran ett
flertal europeiska lander, bland andra Cambridge University, Goldmiths College, London,
Konstindustriskolan, Helsingfors, British Telecom, Telefonica, Spanien och Sony
Netservices. Tanken var att skapa nya produktionsverktyg for icke-linjart berattande i nya
medier. Arbetet vid MAH bestod dels i att utveckla idéer om berattande i interaktiva
mediemiljoer, dels i att skapa nya format for produktion och konsumtion av nyheter och sport.



Formatet utvecklades i samarbete med Sveriges Television.’

Malmé Living Lab for nya medier ar ett exempel pa projekt som har som syfte att skapa bade
nya produkter och tjanster och nya modeller for samproduktion. I Living Labs arbetar
forskare, designer och utvecklare tillsammans med blivande anvéndare utanfér hogskolans
vaggar. Man experimenterar med nya idéer och mojligheter genom att bygga prototyper
tillsammans och prova dem under olika forutsattningar i olika miljéer valda for att
komplettera varande (fysiska miljoer, sociala miljéer, anvandargrupper etc). Deltagarna bidrar
med sina olika kompetenser till det gemensamma malet: att skapa, testa och forfina nya idéer.
I projektet samarbetar hogskolan med bland andra Sveriges Television, Ericsson,
medieproduktions-bolaget Good World, teknik- och designforetaget The Astonishing Tribe
(TAT) och kulturféreningen Inkonst.®

Som framgar av exemplen finns stor erfarenhet av samproduktion. Det bor papekas att
forskarna i dessa projekt inte enbart haft den traditionella rollen att tillfora teoretisk kunskap
utan dven praktisk erfarenhet, bland annat inhdmtad i andra liknande projekt. De har darmed
haft en viktig formedlande roll. Viktigt ar vidare att papeka att kompetensen bade avser
design och teknologi — och inte minst samspelet mellan dessa bada fenomen; ett samspel som
ar av uppenbar betydelse for t ex utveckling av mobiltelefoner.

Bland nu aktuella projekt kan, forutom Malmé Living Lab, sarskilt ndmnas Nya produktions-
och konsumtionsmojligheter for gransoverskridande medier”, vilket bedrivs inom ramen for
KK-stiftelsens satsning pa utdkad samproduktionskompetens. Som namnet antyder handlar
projektet om att utvidga potentialen hos bland annat mobiltelefoner och Internet genom att
utveckla nya funktioner och tjanster. Arbetet har hittills t ex agnats at att utforska hur
mobiltelefoner kan anvéndas som filmkameror i direktsandningar som kan foljas dver nétet.
Relevant dr ocksa det arbete som bedrivs med utveckling av open source-hardvara, som
nyligen uppmarksammades i en stor artikel i tidskriften Wired, den utan tvekan mest
betydelsefulla tidskriften inom faltet nya medier och IT.”

Viktiga erfarenheter kommer att dras av den av KK-stiftelsen finansierade profilen Biofilmer -
forskningscentrum for biologiska gransytor. Detta galler bade erfarenheter kring hur
samproduktionsprojekt kan ledas och styras samt generella kunskaper kring hur man bedriver
samproduktion. Arbetena med externa aktorer vid Centrum for fastighetsféretagande,
Institutet for hallbar stadsutveckling och de olika tankesmedjorna vid Lararutbildningen
kommer ocksa att tillféra vardefulla kunskaper.

Vidare startar varen 2009 inom ramen for samarbetet Mobile Heights (en satsning pa tradlos
kommunikation och mobila tjanster i Skane och Blekinge) ett nytt Industrial Excellence
Centre kring anvandning av digitala medier. Samarbetspartners kring detta centrum &r bland
andra Ericsson, Sony Ericsson, Telia, Malmg hogskola, Lunds tekniska hdgskola, Blekinge
tekniska hogskola och Region Skane. Denna verksamhet kommer ocksa att kopplas till KK-
miljon. Bland annat kommer ett sa kallat User Value Lab att startas, en labbmiljo dar
mediebrukares kompetenser tas tillvara i utvecklingen av nya digitala tjanster och produkter.

® Se projektets hemsida, http://www.ist-nm2.org/.

® Se projektets hemsida, http://www.malmolivinglab.se/.

" Arbetet i Malmé leds av David Cuartielles. Se http://www.wired.com/print/techbiz/startups/magazine/16-
11/ff_openmanufacturing



Pa grundval av dessa kompetenser, forutsattningar och méjligheter ar var vision for KK-
miljon foljande:

KK-miljon ska vara en internationellt ledande miljo vad géaller samproduktionsformaga samt
utveckling av nya kunskapsformer och innovationsmodeller inom omradet nya medier. Detta
inbegriper utveckling av teorier och produkter/tjanster/produktioner, med speciellt fokus pa
nya gemenskaper, nya offentligheter och nya gestaltningsformer. KK-miljén ska bidra till
Malmo hogskolas och de 6vriga medverkande aktdrernas generella samproduktions-
kompetens.

Med samproduktion menar vi hér en verksamhet dér olika partners tillsammans producerar ny
kunskap, nya produkter och nya tjanster inom ett specifikt omrade. Verksamheten leder vidare
till okad férmaga hos de olika aktorerna att samproducera samt till nya kunskaper om
samproduktionsprocesser. | fallet nya medier handlar det om samspelet mellan teoriutveckling
och utveckling av produkter, tjanster och produktioner (samtliga tre delar &r centrala) men
ocksa om speciellt fokus pa nya gemenskaper, nya offentligheter och nya gestaltningsformer.
Detta fokus &r valt av tre skal. Det ar omraden dar Malmo hdgskola redan nu star stark. Det &r
omraden som star i centrum for mycket av diskussionen om produkt- och tjansteutvecklingen
inom nya medier (att i samarbete med brukare skapa produkter och tjanster som ménniskor
kan anvanda i vardagen pa ett satt som ar meningsfullt for dem). Slutligen ar det omraden som
beddmts centrala for samarbetspartners i den ndrmaste omvarlden.

Med nya kunskapsformer menar vi experiment med nya sétt att generera och presentera
kunskap. Detta ar centralt inom nya medier. Till exempel handlar det om utveckling av nya
former for visualisering.

Att KK-miljon avser inte bara forskning utan ocksa undervisning behdver kanske inte sérskilt
understrykas. Malmo hogskola erbjuder for narvarande ett 20-tal program pa grundnivan med
inslag av nya medier, fem program pa avancerad niva samt tva forskarutbildningar, en i
Interaktionsdesign (i samarbete med Blekinge tekniska hdgskola) och en i Medie- och
kommunikationsvetenskap (i samarbete med Karlstads universitet). En viktig del av arbetet
inom KK-miljon kommer att galla utvecklingen av dessa utbildningar och, inte minst, att
utveckla och erbjuda utbildningar och kompetensutveckling for aktorer inom néringsliv,
offentlig verksamhet osv.

3 Forverkligandet av visionen

For att effektivt kunna driva arbetet pa att forverkliga visionen for KK-miljon har vi satt upp
ett antal framgangsfaktorer eller styrfaktorer. De utgor grundval for arbetet och styr de
I6pande val vi gor. De ar ledstjarnor for saval aktorerna vid Malmo hogskola som de olika
partners som kommer att inga i miljon under aren.

Framgangsfaktorerna ar emellertid inte sa konkreta att det utifran dem gar att avgora hur
framgangsrikt arbetet har varit vid en viss tidpunkt. Darfor har vi ocksa satt upp ett antal
konkreta och avlasbara indikatorer pa faktisk framgang. Fran visionen har vi alltsa formulerat
framgangsfaktorerna som styr inriktningen av kommande verksamhet och med indikatorerna
pa framgang bedomer vi fortlopande verksamhetens konkreta resultat och kvalitet.



Figur 1 visualiserar relationen mellan vision, framgangsfaktorer och indikatorer pa faktisk
framgang. Visionen ar nedbruten till sju framgangsfaktorer. For varje framgangsfaktor finns
sedan ett antal olika indikatorer pa framgang.
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Figur 1. Vision, framgangsfaktorer och indikatorer pa framgang

Framgangsfaktorer

Arbetet med att ta fram framgangsfaktorerna har utgjort bade ett av de viktigaste och ett av de
svaraste arbetsmomenten i produktionen av detta dokument. Framgangsfaktorer foljer inte
med automatik fran en vision. Det handlar om att noga tanka igenom och identifiera faktorer
som ar bade 6nskvéarda och realistiska; 6nskvérda i meningen att de pa allvar bidrar till att
uppfylla visionen, och realistiska i meningen att arbetet med dem faktiskt kan bli
framgangsrikt. En utgangspunkt for arbetet har naturligtvis varit de kompetenser som finns
och de majligheter som finns att tillfora ytterligare kompetens. En andra utgangspunkt har
varit betydelsen av att identifiera faktorer som &r betydelsefulla for alla aktérer som ingar i



miljon. Alla faktorer &r naturligtvis inte lika viktiga for samtliga akttrer, men det har varit att
finna faktorer som alla kan stélla sig bakom. Dessutom har det varit viktigt att gora klart att
inga faktorer star i motsatsstallning till varandra. En tredje utgangspunkt har varit viljan att
“stracka ut” formagorna; att med det realistiska mena ndgot som kanske kan verka ligga en bit
utanfor vad som kan verka vara inom rackhall, men som med fokuserat och malmedvetet
arbete kan nas.

. Natverk utvecklas (skapas, vardas, vaxer) bland medverkande aktorer.

. Utveckling av medverkande aktorers formaga till samproduktion inom nya medier

. Nya produkter, tjanster och produktioner skapas

. Utveckling av kunskap om samproduktionsprocesser inom nya medier

. Miljon &r internationellt etablerad inom utbildnings- och forskningsfaltet nya medier
. Miljon kannetecknas av dynamik och fornyelse

. Miljon bidrar till Malmé hogskolas generella samproduktionskompetens

~NOoO O~ WDN -

Utvecklandet av framgangsfaktorer har genomforts i samarbete med externa aktérer. Detta ar
alltsa faktorer som Malmo hogskola och strategiska partners ar eniga om. Faktorerna 2-4
utgar fran hur vi ser pa vad som menas med samproduktion — att utveckla formaga, att skapa
produkter, tjdnster och produktioner, samt att utveckla kunskap om samproduktionsprocesser.
Till detta lagger vi utveckling av nétverk, att utbildnings- och forskningsmiljon nya medier
blir internationellt etablerad, att miljon karakteriseras av dynamik och fornyelse samt att den
konkreta verksamheten inom omradet nya medier far betydelse for Malmo hogskolas
generella samproduktionskompetens. Man kan diskutera om utvecklingen av nétverk &r en
framgangsfaktor i sig eller bara ett medel for andra mal. Att fa aktorer att delta i natverk kan i
vissa lagen vara en enkel och harmlds verksamhet; en verksamhet som kanske framfor allt
genomfors for att pa en ytlig niva peka pa samarbete. Men de akttrer som idag arbetar med
nya medier har inte tid att sitta av meningslosa méten. De kommer enbart att inga i natverk
om de marker att de far nagot ut av dem. Vi menar darfor att om vi lyckas halla igang natverk
ar det ett sjalvstandigt tecken pa framgang. Och den verksamhet som bedrivs inom natverket
bestar i att halla igang en gemensam kunskapsprocess. Att miljon far en internationell position
ar betydelsefullt i sig (utdver det faktum att ett sadant genomslag ar en indikator pa kvalitén
pa verksamheten). En dynamisk och foranderlig miljo ar pa motsvarande satt bade ett medel
for att bedriva kreativ verksamhet och ett mal. Att KK-miljon ska ha betydelse for annan
verksamhet vid Malmo hdgskola, slutligen, ar utan tvekan ett av de viktigaste malen for
verksamheten.

Indikatorerna for de respektive framgangsfaktorerna framgar i Tabell 1. De &r valda for att ge
en sa heltackande bild som majligt av respektive framgangsfaktor. De ar emellertid inte
kvantifierade. Vi sager t ex inte att en indikator pa att vi har varit framgangsrika med att
bedriva samproduktion &r att vi har skapat exakt x projekt under tio ar. Indikatorerna visar
istallet vilka faktorer det & som &r viktiga och som kan bedémas. Det &r vidare viktigt att
papeka att indikatorerna beror bade Malmo hogskolas verksamhet och verksamheten bland
ovriga strategiska partners.



Framgangsfaktorer Indikatorer pa framgang

1. Natverk utvecklas (skapas, vardas, véaxer) bland 1.1 Intensiteten pa nyhetsbrev, natverkstraffar och
medverkande aktorer. andra natverksvardande aktiviteter.

1.2 Fysiskt miljébyggande (t.ex. att parter véljer att
samlokalisera verksamheter inom nya medier).

2. Utveckling av medverkande aktorers formaga till 2.1 Aktiviteter syftande till utveckling av MAH-
samproduktion inom nya medier. medarbetares formaga till samproduktion inom nya
medier.

2.2 Avtryck i undervisningen kring nya medier och
beslaktade &mnen.

2.3 Aktiviteter hos externa parter syftande till
utveckling av formaga till samproduktion inom nya
medier.

3 Nya produkter, tjanster och produktioner skapas. 3.1 Antal samproduktionsprojekt inom nya medier,
variation i storlek, arbetsform, karaktar pa
medverkande aktorer, m.m.

3.2 Antal projekt som resulterar i nya produkter,
tjanster och produktioner (fran koncept till fullskalig
utveckling).

3.3 Antal nya foretag och kommersiella erbjudanden
som skapas grundat pa arbetet i
samproduktionsprojekten.

3.4 Antal nya arenor som fungerar som motesplatser
for gemenskaper och offentligheter, virtuella eller

fysiska.
4 Utveckling av kunskap om 4.1 Relevanta innovationsprocesser praktiseras i
samproduktionsprocesser inom nya medier. samproduktionsprojekt inom nya medier.

4.2 Relevanta innovationsprocesser praktiseras i
samproduktionsprojekt dar nya medier anvands.
4.3 Publikationer om innovationsprocesser inom nya
medier.

5 Miljon ar nationellt och internationellt etablerad 5.1 Publikationer i erkdnda vetenskapliga fora.

inom utbildnings- och forskningsféltet nya medier.
5.2 Nya forskningsmedel fran nationella och
internationella finansiéarer.
5.3 Externa akademiska fortroendeuppdrag nationellt
och internationellt.
5.4 Anordnande av workshops, konferenser och
utstallningar.
5.5 Nationell och internationell uppmérksamhet vid
rekrytering, post-doc, m.m.
5.6 Nationellt och internationellt attraktiva
utbildningar.
5.7 Nationellt och internationellt attraktiva
kompetensutvecklingserbjudanden.

6 Fornyelse och dynamik i miljon. 6.1 Personell och ekonomisk tillvéxt.
6.2 Lampligt formad alderspyramid.
6.3 Inflode av externa personer vid rekrytering, post-

doc, m.m.

6.4 Fornyelse av utbildningsutbudet inom nya medier.
7 Miljon bidrar till Malmoé hdgskolas generella 7.1 Antal nya samproduktionsprojekt inom andra
samproduktionskompetens. omraden an nya medier som utnyttjar erfarenheter fran

KK-miljon.

7.2 Antal produkter/tjanster/produktioner fran KK-
miljén som anvands i samproduktionsprojekt inom
andra omraden an nya medier.

Tabell 1. Framgangsfaktorer och indikatorer pa framgang




4 Langsiktig handlingsplan

| fokus for den langsiktiga handlingsplanen star naturligtvis den vision och de
framgangsfaktorer som ar identifierade. Arbetsgruppen arbetar med hjalp av styrgrupp och de
radgivande grupperna mot de uppstallda malen. Omvérldsanalyser, som behandlar
samhallsforandringar, forandringar inom mediebranschen, den lokala/regionala utvecklingen
samt den akademiska utvecklingen, kommer att genomfoéras kontinuerligt. Det forsta arets
verksamhet far av naturliga skél till viss del karaktaren av planering av den langsiktiga
verksamheten (se nedan). Fran och med ar tva kommer arbetet att planeras i form av rullande
trearsplaner.

Basen for verksamheten kommer att vara ett antal konkreta samproduktionsprojekt, av olika
langder och med olika inriktningar. Men dessa kommer att kompletteras med andra
verksamheter. Olika typer av regelbundet aterkommande workshops med fokus pa for faltet
viktiga problemomraden kommer att genomforas - har blandas akademiker med praktiker och
internationella géster bjuds in. Kurser som syftar till kompetensutveckling kommer att ges.
Utstallningar som visar upp verksamhetens resultat kommer att genomforas liksom en storre
internationell konferens. Externa utvarderingar av verksamheten genomfors vid tre tillfallen.

Under ar 1-4 kommer verksamheten till stor del att koncentreras kring utvecklingen av nya
produkter och medietjanster i granslandet mellan TV, radio, mobiltelefoner och Internet,
nagot som brukar ga under namnet crossmedia. Centralt kommer da att att skapa 6kade
mojligheter for professionella och amatorer att samarbeta samt att 6ka mojligheterna for
aktorer med relaterade intressen att finna varandra och skapa nya gemenskaper och
offentligheter. Begreppen open source, open innovation och user driven innovation kommer
att vara ledstjarnor. Vad inriktningen blir pa langre sikt bestams av utvecklingen inom nya
medier och samhallsutvecklingen i stort.

5 Verksamhetsplan 2009

Som framgar av det ovanstaende kommer ar 1 delvis att dgnas at inventering av mojligheter i
den kommande verksamheten. Men vissa projekt kommer ocksa att starta. Det géller projekt
som &r baserade pa redan existerande samarbeten.

Féljande &r planerat for ar 2009:

e tva projekt, baserade pa redan upparbetade natverk startar omedelbart
e tva projekt utvecklas for start ar 2

e kunskapsutveckling om samproduktion

e modeller for kvalitetssakring och utvardering utvecklas

e fortsatt verksamhetsplanering

e fysisk plats for samproduktion inréttas

e international advisory board inrattas, bestaende av personer bade fran akademi och
naringsliv

e rekrytering av personer med viktig kompetens



6 Kvalitetssakring och utvardering

Som redan beskrivits kommer arbete med att utforma modeller for kvalitetssakring och
utvardering att genomforas under miljéns inledande halvar. Generellt kommer arbetet med
kvalitetssékring och utvardering att bedrivas bade internt och externt. Den konkreta forskning
som bedrivs inom nya medier kommer i sig ha som delmal att skapa kunskap om de processer
som pagar. Forskningstraditionen lutar sig mycket mot sa kallad video-etnografi; sjalva
processerna dokumenteras noga, med hjalp av videoinspelningar, och analyseras i efterhand.
Detta galler bade verksamheten i lab och verksamheten ute i "verkligheten”. Arbetet med
detta material utgor en viktig del av kvalitetssakringen,. Utdver detta kommer Malmo
hdgskolas enhet for kompetensutveckling och utvérdering att bidra med sina erfarenheter.
Vidare kommer synpunkter regelbundet att inhamtas fran de referensgrupper som ska knytas
till verksamheten (se kap 7, nedan). Det &r viktigt att papeka att utvarderingarna naturligtvis
ocksa ska ta hansyn till de externa parternas intressen och énskemal. Externa bedémningar
kommer att genomforas vid tre tillfallen, efter ar 4, 7 och 10. Dessutom kommer vi att
anvanda oss av peer review-system nér detta behdvs. Detta har redan gjorts i anslutning till de
tva projekt som vi vill starta verksamheten med och det ar en modell vi vill fortsatta anvanda
0SS av.

7 Organisation av verksamheten inklusive relationen mellan Malmo
hogskola och KK-stiftelsen

KK-miljon ar viktig bade for utvecklingen av den specifika kompetensen kring nya medier
och for den mer generella kompetensen kring samproduktion. Det ar darfor viktigt att hitta en
organisationsmodell som mojliggor kombinationen av sakkunskap inom omradet nya medier
med sétt att sékerstélla att denna kompetens aven kommer andra omraden tillgodo. Det
innebdr att det &r viktigt att hogskolans ledning tar en aktiv roll i arbetet. Malmd hogskola har
sedan tidigare erfarenheter av att skapa organisationer av liknande slag, bland andra den av
KK-stiftelsen finansierade profilen Biofilmer. Forskningscentrum for biologiska gransytor,
Centrum for fastighetsforetagande, Institutet for hallbar stadsutveckling samt olika
tankesmedjor vid Lararutbildningen, och dessa erfarenheter ligger till grund for
organisationsuppbyggnaden.

KK-miljon kommer att vara direkt understalld rektor. Den kommer att ha en styrgrupp som
bestar av vicerektor (ordférande) samt dekanerna for de omraden pa Malmé hogskola som ar
mest involverade i nya medier, nd&mligen Kultur och samhélle, Lararutbildningen samt
Centrum for teknikstudier. Arbetet inom miljon kommer att styras av en ledningsgrupp, som
kommer att besta av en forestandare med akademisk kompetens inom omradet (férestandaren
ingar dven i styrgruppen), en administrator/producent med ansvar aven for information och pr
(som ocksa ingar i styrgruppen) samt representanter for de delomraden som verksamheten
inledningsvis kommer att inrikta sig mot. En radgivande grupp med representanter for
samproducenterna kommer att inrattas, liksom en internationell radgivande grupp med
kompetens inom omradet nya medier samt samproduktion.

Relationen mellan KK-miljon och KK-stiftelsen &r naturligtvis viktig. Den person som
fungerar som administrator/producent for miljon kommer att ha huvudansvaret for kontakten
med KK-stiftelsen. En representant fran KK-stiftelsen kommer vidare att sitta i miljons
referensgrupp. Arliga seminarier dar samtliga KK-miljoer traffas tillsammans med
representanter for KK-stiftelsen kommer att genomforas. Fragor som inledningsvis ar av
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sarskilt intresse ar hur vi mater resultat/effekter, finner modeller for fanga
samarbetspartnernas beddmning av samproduktionen samt kommunikation savél internt som
externt.

ORGANISATION

REKTOR
'

Radgivande grupp
Samproducenter

Internationell Styrgrupp
Vice rektor, ordférande
Dekanerna for Kultur

och Samhaélle, Lararutbildningen,
Centrum for teknikstudier,

Ordféranden for arbetsgruppen

radgivande grupp

Arbetsgrupp
Repr for olika delomraden
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